Flouss.com
Le transfert d'argent a 1 euro

PROMOTION. Flouss.com répond i l'appel lancé
par les autorités marocaines pour réduire les coiits

de transfert d'argent. L'opérateur propose ainsi une

a concurrence bat son plein

entre hanques et sociétés

spécinlisées dans le trans-

fert d'argent par les MRE.

En ces moments de crise,

la réduction du eoit en est
¢ maftre mot ! Flonss.com, opé-
rateur de transfert dargent 100%
electronique, ne déroge pas & cette
réegle, d'autant que les autorités
marocaines ont appelé & une ré-
vigion A la baisse des frais d'envei
d'argent. 11 met au point une pro-
motion exceptionoelle en faveur
des Marocaing résidents en Fran-
ce : le transfert d'arpent immédiat
aleuro, Grice i cette offre valable
Jusqua la fin de Pnnnde 20089, un
client qui transfére, par exemple,
300 euros palera | euro de frais
au liea de 11, soit une économie
de 10 euros. A signaler que la

carte Flouss.com cofite 19 euros &
l'achat sans avcun frais d'abonne-
ment. [ssue d'un partenariat noué
entre Banque Accord, spécialiste
des moyens de paiement et Sen-
villo SAS, société innovante créde
en 2006 par deux entrepreneurs
franco-marocains, elle constitue
la premidére carte magnétique in-
ternationale de transfert d'argent
lancée en France Entitrement
pirde i distance via Internet, elle
permet des transferts d'argent ra-
pides, économigques el tolalement
séeurisés vers 'dtranger. Une fois
transmise 4 un bénéficiaire, elle lui
permet de retirer les sommes qui
lui sont destinées & un Distribu-
teur automatigue de billets (DAB)
du réseau MastorCard=ae
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3 QUESTIONS A

Comment Flouss.com vit-il la
situation économigue actuelie
difficile 7

Effectivement, nous constatons
une baisse du volume des opéra-
tions de transfert d'argent. Nos
elients continuent & transférer de
I'nrgent mais le montant moyen
par transfert a baissé d'environ
10%. La situation économigue
actuelle impacte directement nos
concitoyens résidant & |'¢tranger
el indirectement lears proches et
familles vivant su Maroe.

Nous croyons que cette baisse
est la conséquence directe d'une
erise conjoneturelle et non pas
structurelle. Les clients de
Flouss.com transférent de ['ar-
pent 4 lear famille easentielle-
ment pour subvenir aux besoins
de la vie courante : ¢onsomma-
tion, éducation, santé, ete. Nous
pensons revenir & une situa-
tion normale dés l'apparition
des premiers signes de reprize
économigques. En toul cas, pas
avant début 20140.

«Flouss.com procedera dans
les prochaines semaines & une
levée de fonds importante»

Dans un contexte de fléchisse-
ment des niveaux de transferts
d'argent, quelles sont les actions
entreprises par Flouss.com au
Maroc pour maitriser son taux de
croissance annuel et ses marges 7
Dans ce contexte un peu diffi-
cile pour nos concitoyens vivant
& 'étranger, Flouss.com a pris le
choix de baisser fortement ses
marges, Nous avons, en effet, mis
en place une promotion excep-
tionnelle : le transfert d'argent i
1 € quel que soit le montant trans-
féré | Ceci représente par exems-
ple une économie de 10 € pour un
transfert de 300 € Nous espérons
que nos clients fassent ['arbitrage
de continuer i envover autant i
leurs familles avec cetle baisse
des frais. En contrepartie de cet
effort sur les marges, nous espé-
rons attirer de nouvesux clents
gqui continueront & transférer de
I'argent avec Flouss.com lorsque
la situstion économigque revien-
dra & la normale. Pour Flouss.
tom, il gagit & la fois d'une ré-

Yassir Chakib, président de Flouss.com

ponse citoyenne et d'un investis-
sement dans |'svenin

Quelles sont vos prévisions pour

2008 7

Flouss.com est un jeune opé-
rateur de transfert d'orgent qui
bouscule un "monopole" exis-
tant dans le domaine du trans-
fert d'argent rapide. Nous som-
mes toujours dans une phase de
croizgance rapide molgré lo erise
actuelle, Pour poursaivre notre
croissance, Flouss.com procéde-
ri dons les prochaines semaines
i une levée de fonds importante.
Elle va nous permettre, entre
antres, de développer notre of-
fre par la eréation d'un résean
d'agents  Flousscom  réparti
partout en France. Nos clients
auront tres bientdt la possibilité
de transférer de |'argent soit par
Internet, soit directement chez
un agent Flouss., L'année 2009
e51 pour nous une annés Lrés im-
portante pour le développement
de notre activité.




IL.offensive

de Flouss.com

» Lopérateur de
transfert d’argent négocie
des partenariats au Maroc
et compte mettre en place
un réseau d’ agences en
France.

: operateur de transfert électroni-

s deconfierauSoiréchos quilesten

4l négociation avec des partenaires
bancaires et financiers au Maroc pour
des futures représentations commercia-
les. La concrétisation de ce partenariat
est prévue avant la fin de 'année 2009.
1l envisage également de mettre en place

unréseaud’agences partouten France et

des dispositifs de transfert d’argent vers

Lobjectif commercial
serait d’augmenterla
part demarchéliée
aux transferts rapides
dargent, dont le géant
mondial Western
Union accapare 80%.

un téléphone portable ainsi que I'élargis-
sement des services aux MRE d’Espagne
et d’Ttalie.

Ces investissements entrent dans le
cadre d’une stratégie d’expansion de cette

e d’argent «Flouss.Com» vient

entreprise, créée en juin 2007 par deux
Marocains résidant en France, L'opérateur
vient, d’ailleurs, de mettre en place une
promotion «exceptionnelle» en faveur
des MRE en France leur permettant le
transfert d’argent immédiat vers le Maroc
a1euro. Uninvestissement dans 'avenir,
comme l'indigue Yassir Chakib, président
de Flouss.com. L’objectif commercial
serait d’augmenter la part de marché liée

aux transferts rapides d’argent dont le

éant mondial Western Union accapare
les 80%. Dansla forme, cette promotlon

‘se veut aussi une «reponse c1toyerme» i

suitea Pappel lancé par le gouvernement
marocain pour réduire les cotlits de trans-
fert d’argent.

«Dans un contexte économique difficile
pour nos concitoyens vivant a l'étranger,
notre compagnie a fait le choix de baisser
fortement ses marges» indique Yassir
Chakib. Et d’ajouter «Nous espérons
notamment attirer de nouveaux clients
qui continuerons a transférer de l'argent
avec nous lorsque lasituation économique
reviendra & la normale». Pour Pinstant,
l'offre qui date de presque deux semainesa
déja attiré plusieurs dizaines de nouveaux
clients. Pour renforcer cetacquis, 'opéra-
teur compte finaliser trés bient6t sa pre-
miere levée de fonds qui va lui permettre
de lancer une «importante» campagne
marketing ciblantles MRE. Par ailleurs, la
société reste trésdiscrete quand il ’agit de
donner des chiffres précis sur ses activités,
pour des raisons dite de «confidentialité
vis-a-vis des concurrents», Elle indique,
néanmoins qu’elle a transféré, jusqu’anos
jours, plusieurs millions d'Euros vers plus
de 70 pays. Le Maroc représente 33% de ce
volume. Le Sénégal et Ja Tunisie environ
15% chacun.. MONCEF BEN HAYOUN
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Flouss.com met en place une promotion exceptionnelle en faveur des Marocains Résidents en France : Le
transfert d’argent immédiat a 1€.

Cette promotion exclusive valable jusqu’a la fin de I'année de
2009 est la réponse de Flouss.com a l'appel lancé par les
autorités Marocaines pour réduire les colts de transfert d’argent.

« Flouss.com a pour objectif d’apporter des solutions innovantes
de transfert d’argent et d’offrir une alternative peu colteuse a nos
compatriotes pour transférer de l'argent a leurs proches au
Maroc, déclare Yassir Chakib, président de Flouss.com »."En ces
moments de crise, nous souhaitons, explique-t-il, apporter notre
soutien aux efforts entrepris par les autorités marocaines pour
réduire les frais de transfert. Grace a cette opération, un client qui
transfére par exemple 300€ paiera 1€ de frais au lieu de 11€, soit
une économie de 10€."

Lancée en juin 2007 par deux Marocains Résidents en France, Flouss.com est le premier opérateur de transfert
d’argent 100% électronique. Véritable innovation sur le marché trés cloisonné du transfert d’argent, la carte
Flouss.com est entierement gérée a distance via Internet et un téléphone mobile. Elle permet aux Marocains
résidant en France de transférer de I'argent instantanément vers le Maroc. Dotée d’'une trés longue validité et ne
codtant que 19 euros a l'achat sans aucun frais d’abonnement, cette carte, une fois transmise a un bénéficiaire,
lui permet de rei‘j_ﬁ;‘r les sommes qui lui sont destinées a un Distributeur Automatique de Billets (DAB) du réseau
MasterCard.

Cette offre est répertoriée sur le site comparatif www.envoidargent.fr du ministére des Finances. Elle y apparait
comme le moyen le plus rapide et I'un des plus économiques en matiére de transfert d’argent.

Jusqgu’alors les seuls modes de transfert d’argent qui existaient en France étaient les agences de transfert
d’argent, les virements bancaires et mandats postaux (lents, colteux ou impliquant une bancarisation du
destinataire).

La carte Flouss.com est donc la premiére et la seule carte de transfert d’argent disponible en France. C’est une
carte internationale prépayée et rechargeable a volonté par le client.

Pour se procurer la carte Flouss.com, il suffit de se rendre sur le site Internet www.flouss.com et remplir le
formulaire correspondant. Le client recoit un contrat pré-rempli et une carte inactive. Dés réception du contrat
signé et des pieces justificatives correspondantes et apres acceptation du dossier, le client peut activer sa carte
sur le site www.flouss.com.

Ensuite, il confie la carte au bénéficiaire de son choix et dés qu’il souhaite lui faire parvenir de l'argent, se rend
sur le site Internet www.flouss.com dans son espace personnel sécurisé et alimente la carte en débitant une carte
bancaire classique du type CB/Visa/MasterCard. Il peut également effectuer ce transfert et consulter le solde de
la carte, via son téléphone mobile.

Instantanément, le bénéficiaire de cette carte peut retirer tout ou partie de la somme transférée dans n’importe
quel DAB du réseau mondial MasterCard aprées avoir composé son code secret.

Tarifs

D’un co(t raisonnable, puisque elle ne colte que 19 euros a I'achat et n’intéegre aucun frais d’abonnement, elle
bénéficie, par ailleurs d’une trés longue validité.

Pour ce qui concerne les frais de rechargement, ils sont parmi les plus bas du marché et se répartissent de la
maniére suivante :

- de 50 a 100 euros : 6 euros
- de 100 a 200 euros : 8 euros



